
 

 
  

 

Kundeninformationen zur Verarbeitung personenbezogener Daten im Rahmen des Bu-
siness-Newsletters der Stadtwerke Witten 
 
 
Sehr geehrte Damen und Herren, 
 
Wir möchten Sie über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten (z. B. Name, An-
schrift) informieren.  
 

1. Wer ist für die Verarbeitung meiner personenbezogenen Daten verantwortlich und an 
wen kann ich mich bei Fragen wenden? 

 
Wir sind verantwortlich für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Sinne der DS-
GVO. Sie erreichen uns unter: Stadtwerke Witten GmbH, Westfalenstraße 18 – 20, 58455 
Witten, Telefon: 02302/9173147, datenschutz@stadtwerke-witten.de. 
 
Unsere Datenschutzbeauftragte steht Ihnen für Fragen zur Verarbeitung von personenbezo-
genen Daten unter fox-on Datenschutz GmbH, Pollerhofstr. 33a, 51789 Lindlar, Telefon: 
02266 / 90 15 920, E-Mail: info@fox-on.com, www.fox-on.de gerne zur Verfügung.  
 

2. Welche Arten von personenbezogenen Daten werden von mir verarbeitet? Zu wel-
chen Zwecken und auf welcher Rechtsgrundlage erfolgt die Verarbeitung? 

 
Die Sie betreffenden personenbezogenen Daten werden zu den folgenden Zwecken auf fol-
gender Rechtsgrundlage verarbeitet: 
 

• Erfüllung des Vertrags Ihnen gegenüber (Art. 6 Abs. 1 Buchst. b DSGVO) 
• Direktwerbung und Marktforschung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO. 

Verarbeitungen auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO dürfen nur erfolgen, so-
weit dies zur Wahrung berechtigter Interessen von uns oder Dritten erforderlich ist und 
nicht die Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die 
den Schutz personenbezogener Daten erfordern, überwiegen. Sie haben das Recht, 
gegen die Verwendung Ihrer Daten Widerspruch einzulegen, 
 

• Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung personenbezogener Daten erteilt 
haben, verarbeiten wir personenbezogene Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. 
a) DS-GVO. Eine Einwilligung können Sie jederzeit widerrufen. Der Widerruf der Ein-
willigung erfolgt für die Zukunft und berührt nicht die Rechtmäßigkeit der bis zum Wi-
derruf erfolgten Verarbeitung. 
 

3. Erfolgt eine Offenlegung meiner personenbezogenen Daten gegenüber anderen Stel-
len? 
 
Eine Offenlegung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt ausschließlich im Rahmen der unter 
2. genannten Zwecke gegenüber folgenden Empfängern bzw. Kategorien von Empfängern: 
IT- Dienstleister. 
 
4. Erfolgt eine Übermittlung meiner personenbezogenen Daten an oder in Drittländer? 
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Eine Übermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an oder in Drittländer oder an internatio-
nale Organisationen erfolgt nicht. 
 

5. Für welche Dauer werden meine personenbezogenen Daten gespeichert? 
 
Personenbezogene Daten werden zu den unter 2. genannten Zwecken solange gespeichert, 
wie dies für die Erfüllung dieser Zwecke erforderlich ist. In der Regel beträgt die Speicherfrist 
aufgrund buchhalterischer und steuerlicher Vorgaben 10 Jahre.  

6. Welche Rechte habe ich in Bezug auf die Verarbeitung meiner personenbezogenen 
Daten? 
 
Sie haben uns gegenüber nach der DS-GVO folgende Rechte hinsichtlich der Sie betreffenden 
personenbezogenen Daten: 
 

• Recht auf Auskunft über Ihre gespeicherten personenbezogene Daten (Art. 15 DS-
GVO), 

• Recht auf Berichtigung, wenn die Sie betreffenden gespeicherten Daten fehlerhaft, ver-
altet oder sonst wie unrichtig sind (Art. 16 DS-GVO), 

• Recht auf Löschung, wenn die Speicherung unzulässig ist, der Zweck der Verarbeitung 
erfüllt und die Speicherung daher nicht mehr erforderlich ist oder Sie Ihre Einwilligung 
widerrufen haben (Art. 17 DS-GVO), 

• Recht auf Einschränkung der Verarbeitung, wenn eine der in Art. 18 DS-GVO genann-
ten Voraussetzungen gegeben ist, 

• Recht auf Übertragung der vom Kunden bereitgestellten ihn betreffenden personenbe-
zogenen Daten (Art. 20 DS-GVO), 

• Recht auf Widerruf einer erteilten Einwilligung, wobei der Widerruf die Rechtmäßig-
keit der bis dahin aufgrund der Einwilligung erfolgten Verarbeitung nicht berührt (Art. 
7 Abs. 3 DS-GVO) und 
  

• Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde (Art. 77 DS-GVO). 

 

 
7. Aus welchen (auch öffentlichen) Quellen stammen die verarbeiteten personenbezo-
genen Daten? 
Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir von Ihnen erhalten. Wir verarbeiten auch 
personenbezogene Daten, die wir aus öffentlich zugänglichen Quellen, z. B. aus Grundbü-
chern, Handelsregistern, und dem Internet zulässigerweise gewinnen durften. Außerdem 
verarbeiten wir personenbezogene Daten, die wir zulässigerweise von Unternehmen inner-
halb unseres Konzerns oder von Dritten, z. B. Netzbetreiber oder Auskunfteien, erhalten. 
  



  

 

 
Widerspruchsrecht 
Sie können uns gegenüber jederzeit der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 
für Zwecke der Direktwerbung und/oder der Marktforschung ohne Angabe von Gründen 
widersprechen. Wir werden die personenbezogenen Daten nach dem Eingang des Wi-
derspruchs nicht mehr für die Zwecke der Direktwerbung und/oder Marktforschung ver-
arbeiten und die Daten löschen, wenn eine Verarbeitung nicht zu anderen Zwecken er-
forderlich ist. 
Auch anderen Verarbeitungen, die wir auf ein berechtigtes Interesse i. S. d. Art. 6 
Abs. 1lit. f) DS-GVO stützen, können Sie uns gegenüber aus Gründen, die sich aus Ihrer 
besonderen Situation ergeben, jederzeit unter Angabe dieser Gründe widersprechen. 
Wir werden die personenbezogenen Daten im Falle eines begründeten Widerspruchs 
grundsätzlich nicht mehr für die betreffenden Zwecke verarbeiten und die Daten lö-
schen, es sei denn, wir können zwingende Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die 
Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder die Verarbeitung dient der Gel-
tendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen. 
Der Widerspruch ist an Stadtwerke Witten GmbH, Westfalenstraße 18 – 20, 58455 Witten, 
Telefon: 02302/9173147, datenschutz@stadtwerke-witten.de zu richten. 
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