
Kundenzentrum Impuls
Hauptstraße 7, 58452 Witten
 
Telefon-Service:  02302 9173-600
E-Mail-Service:  kundenservice@stadtwerke-witten.de 
WhatsApp: 0163 6373-173
 
Servicezeiten:
Montag:  8:00–13:00 und 14:00–17:00 Uhr
Dienstag–Donnerstag:  8:00–13:00 und 14:00–16:00 Uhr
Freitag:  8:00–13:00 Uhr
Samstag:  8:00–12:00 Uhr

WIR SIND FÜR SIE DA. 
Natürlich.

Nutzen Sie auch unser Online-Kundencenter  
unter service.stadtwerke-witten.de

Informationen rund um die Stadtwerke Witten finden Sie 
auch im Internet unter 
www.stadtwerke-witten.de

und bei Facebook und Instagram: 
stadtwerkewitten

Stadtwerke Witten GmbH
Hauptverwaltung, Westfalenstraße 18–20, 58455 Witten
info@stadtwerke-witten.de
Handelsregister-Nr. Amtsgericht Bochum HRB 8706

Stand: September 2024
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Ihre Vorteile des neuen Preissystems

Stabile Heizkosten
Geringerer Anteil an variablen Kosten dank 
konstanter Biomethan-Preise bis 2029. 

Mehr Transparenz
Nachvollziehbares Berechnungsmodell mit 
transparenter Preisformel. Die Werte sind 
einsehbar in bundesweit gültigen Indizes,  
z. B. des Bundesamtes für Statistik.

Planungssicherheit
Klare Preisformel für eine bessere Einschät-
zung der Heizkostenentwicklung. 

Aktiver Beitrag zur Energiewende
Sie bleiben weiterhin ein aktiver Teil der  
Energiewende mit Ihrer vor Ort erzeugten 
Wärme aus Biomethan.

www.stadtwerke-witten.de

WÄRME AUS BOMMERN - 
FÜR BOMMERN:  
NAH KLAR!

Ihre Wärmeversorgung wird jetzt noch  
planbarer: Mit neuer, transparenter 
Preisberechnung.
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Das ändert sich ab dem 01.01.2025

 Die Preisgestaltung wird individueller und flexibler.

 Es erfolgen halbjährliche Aktualisierungen der  
 Preisberechnung auf Basis aktueller Daten.

 Die Preisberechnung wird transparenter durch die  
 Veröffentlichung der Berechnungsformel.



Wärme aus Bommern – für Bommern: 
Preisstabil und sicher. 

Das Erzeugen von Wärme in unserem Biomethan-Heizwerk 
ist besonders preisstabil, da die Preise weniger von 
Schwankungen an den Energiemärkten, wie es beispielweise 
bei Erdgas und Strom der Fall ist, betroffen sind. Darüber 
hinaus haben wir mit unserem Biomethan-Lieferanten 
langfristige Verträge abgeschlossen, um noch besser gegen 
Preisschwankungen abgesichert zu sein. 

Das ist neu: Wir gestalten die Preise für Wärme 
transparenter.  

Bisher war die Abrechnung der Wärme aufgrund der 
vielen Faktoren und einer komplizierten Berechnung eher 
undurchsichtig für Verbraucher:innen. Das ändert sich ab 
dem 01.01.2025: Wir machen die einzelnen Bestandteile 
und die Berechnungsformel für Sie nachvollziehbar 
und transparent. Die Formel berücksichtigt Faktoren, 
die einen Einfluss auf die Wärmepreise haben. Dieses 
Vorgehen entspricht der gesetzlichen Grundlage gemäß 
der „Verordnung über allgemeine Bedingungen für die 
Versorgung mit Fernwärme“ (§ 24 Abs. 4 AVBFernwärmeV). 
Die Verbraucherzentrale unterstützt diese Herangehensweise. 
Für detaillierte Informationen schauen Sie gerne in  
unsere angehängte Preisberechnungsinformation.

Das ist neu: Ihre Wärmekosten im Blick–    
halbjährliche Anpassung. 

Ihr Wärmepreis wird halbjährlich – jeweils zum 01.01. und 
01.07. – angepasst. Das geschieht mithilfe einer sogenann-
ten „Preisgleitklausel“. Dabei wird der Preis alle sechs Monate 
neu berechnet und berücksichtigt Daten, die die Wärmeerzeu-
gung beeinflussen.

Ihr Vorteil: Sie sind zum Jahresende sicherer vor „bösen 
Überraschungen“ und können Ihre Heizkosten regelmäßig 
überblicken und einschätzen.

Es ist wichtig zu beachten, dass eine Preisanpassung nicht 
zwangsläufig zu einer Erhöhung führt. Es kann genauso 
gut zu einer Senkung kommen, da wir Preisreduzierungen 
selbstverständlich an Sie weitergeben.

Für allgemeine und detaillierte Informationen zu dem neuen 
Wärmepreissystem und den ergänzenden Bestimmungen 
besuchen Sie bitte unsere Webseite unter

www.stadtwerke-witten.de/waerme

NAH KLAR.
 Ihre Wärme  

wird jetzt sichtbar 
transparenter.

Das BHKW in Bommern versorgt Sie zuverlässig, stabil und 
nachhaltig mit Wärme – erzeugt aus Biomethan. 
Unser Versprechen für die Zukunft: Bis 2045 wird die 
Energie aus diesem Heizkraft 100 % CO2-neutral sein. 

Das bleibt: Ihre Vorteile beim Wärme-Bezug 
direkt aus Bommern:

 Komfort: Fertige Wärme direkt ins Haus geliefert  
 – keine teure Heizungsanlage notwendig. 

 Platzersparnis: Kein Heizkessel, kein Lagerraum  
 für Brennstoffe erforderlich. 

 Keine Wartungskosten: Keine Abgase oder Ruß,   
 keine Schornsteinfegerkosten, keine Wartungs- 
 arbeiten, da die Wärme bereits im Kraftwerk 
 erzeugt wird. 

 Weniger CO₂-Emissionen: Gute CO₂-Bilanz dank  
 Kraft-Wärme-Kopplungsanlage, die auf Biomethan  
 setzt. 

Eins ist sicher: Auch in Zukunft werden wir großen Wert 
auf die Instandhaltung und Modernisierung unseres 
Wärmenetzes legen. Das heißt für Sie: Sie können sich 
auf Ihre Wärme verlassen. 


